
9,09% 4

38,64% 17

52,27% 23

0,00% 0

Q1 В течении какого периода времени ваш бизнес осуществляет свою деятельность? 
(пожалуйста, выберите один вариант ответа)

Ответили: 44 Пропустили: 1

ВСЕГО 44

Менее 1 года

От 1 года до 5
лет

Более 5 лет

Затрудняюсь
ответить

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ВАРИАНТЫ ОТВЕТА ОТВЕТЫ

Менее 1 года

От 1 года до 5 лет

Более 5 лет

Затрудняюсь ответить
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Анкета для выявления административных барьеров, препятствующих развитию субъектов малого и среднего предпринимательства в сфере
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37,21% 16

16,28% 7

18,60% 8

27,91% 12

Q2 Какую должность вы занимаете в организации, которую вы представляете? 
(пожалуйста, выберите все подходящие варианты ответа)

Ответили: 43 Пропустили: 2

ВСЕГО 43

Собственник
бизнеса...

Руководитель
высшего звен...

Руководитель
среднего зве...

Не руководящий
сотрудник

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ВАРИАНТЫ ОТВЕТА ОТВЕТЫ

Собственник бизнеса (совладелец)

Руководитель высшего звена (генеральный директор, заместитель генерального директора или иная аналогичная позиция)

Руководитель среднего звена (руководитель управления / подразделения / отдела)

Не руководящий сотрудник
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70,45% 31

29,55% 13

Q3 В какой форме функционирует ваш бизнес?
Ответили: 44 Пропустили: 1

ВСЕГО 44

Юридическое
лицо

Индивидуальный
предпринимат...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ВАРИАНТЫ ОТВЕТА ОТВЕТЫ

Юридическое лицо

Индивидуальный предприниматель (частно-практикующий)
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43,18% 19

43,18% 19

6,82% 3

4,55% 2

2,27% 1

Q4 Какова численность сотрудников вашей организации в настоящее время?
Ответили: 44 Пропустили: 1

ВСЕГО 44

До 15 человек

От 16 до 100
человек

От 101 до 250
человек

От 251 до 1000
человек

Свыше 1000
человек

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ВАРИАНТЫ ОТВЕТА ОТВЕТЫ

До 15 человек

От 16 до 100 человек

От 101 до 250 человек

От 251 до 1000 человек

Свыше 1000 человек
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20,45% 9

20,45% 9

2,27% 1

2,27% 1

54,55% 24

Q5 Какова примерная величина годового оборота бизнеса, который вы представляете?
Ответили: 44 Пропустили: 1

ВСЕГО 44

До 69 млн.
тенге

От 69 до 908
млн. тенге

От 908 до 6807
млн. тенге

Более 6807
млн. тенге

Затрудняюсь
ответить

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ВАРИАНТЫ ОТВЕТА ОТВЕТЫ

До 69 млн. тенге

От 69 до 908 млн. тенге

От 908 до 6807 млн. тенге

Более 6807 млн. тенге

Затрудняюсь ответить
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Q6 Какой вид медицинских и/или фармацевтических услуг вы оказываете?
Ответили: 45 Пропустили: 0
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Q7 По вашему мнению, какие из перечисленных административных барьеров* являются
наиболее существенными для сведения текущей деятельности или открытия нового

бизнеса в сфере здравоохранения? (укажите не более 3 вариантов ответа) * Ограничения
ведения предпринимательской деятельности и входа на рынок новых участников,

создаваемые органами государственной власти
Ответили: 45 Пропустили: 0

Сложность
получения...

Нестабильность
казахстанско...

Коррупция
(включая...

Сложность/затян
утость...

Высокие налоги

Ограничение/сло
жность досту...

Иные действия/
давление со...

Нет ограничений

Другое
(укажите)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ВАРИАНТЫ ОТВЕТА ОТВЕТЫ
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24,44%
11

55,56%
25

62,22%
28

35,56%
16

22,22%
10

31,11%
14

44,44%
20

4,44% 2

17,78%
8

Всего респондентов: 45

Сложность получения доступа к земельным участкам

Нестабильность казахстанского законодательства, регулирующего предпринимательскую деятельность

Коррупция (включая взятки, дискриминацию и предоставление преференций отдельным участникам на заведомо неравных условиях)

Сложность/затянутость процедуры получения лицензий (пожалуйста, укажите с чем связана сложность/затянутость в получении лицензии: неправомерные
действия со стороны органов власти, несовершенство действующих нормативных правовых актов, другое)

Высокие налоги

Ограничение/сложность доступа к оказанию гарантированного объема бесплатной медицинской помощи (пожалуйста, укажите в чем заключается: в действиях
должностных лиц, зарегулированности со стороны приказов (ссылка на норму приказа)

Иные действия/ давление со стороны органов власти, препятствующие ведению бизнеса на рынке или входу на рынок новых участников

Нет ограничений

Другое (укажите)
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4,55% 2

11,36% 5

18,18% 8

15,91% 7

25,00% 11

20,45% 9

Q8 Как бы вы охарактеризовали деятельность управлений здравоохранения?
(пожалуйста, укажите один наиболее подходящий вариант ответа)

Ответили: 44 Пропустили: 1

Помогают
бизнесу свои...

Ничего не
предпринимаю...

Не
предпринимаю...

Только мешают
бизнесу свои...

В чем-то
помогают, в...

Затрудняюсь
ответить

Другое
(укажите)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ВАРИАНТЫ ОТВЕТА ОТВЕТЫ

Помогают бизнесу своими действиями

Ничего не предпринимают, что и требуется

Не предпринимают каких-либо действий, но их участие необходимо

Только мешают бизнесу своими действиями

В чем-то помогают, в чем-то мешают

Затрудняюсь ответить
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4,55% 2

ВСЕГО 44

Другое (укажите)
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6,67% 3

6,67% 3

20,00% 9

6,67% 3

26,67% 12

Q9 Как бы вы охарактеризовали деятельность территориальных подразделений
Министерства здравоохранения? (пожалуйста, укажите один наиболее подходящий

вариант ответа)
Ответили: 45 Пропустили: 0

Помогают
бизнесу свои...

Ничего не
предпринимаю...

Не
предпринимаю...

Только мешают
бизнесу свои...

В чем-то
помогают, в...

Затрудняюсь
ответить

Другое
(укажите)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ВАРИАНТЫ ОТВЕТА ОТВЕТЫ

Помогают бизнесу своими действиями

Ничего не предпринимают, что и требуется

Не предпринимают каких-либо действий, но их участие необходимо

Только мешают бизнесу своими действиями

В чем-то помогают, в чем-то мешают
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31,11% 14

2,22% 1

ВСЕГО 45

Затрудняюсь ответить

Другое (укажите)

12 / 16

Анкета для выявления административных барьеров, препятствующих развитию субъектов малого и среднего предпринимательства в сфере
здравоохранения



20,00% 9

42,22% 19

22,22% 10

2,22% 1

13,33% 6

Q10 По вашей оценке, насколько преодолимы административные барьеры для ведения
текущей деятельности и открытия нового бизнеса в сфере здравоохранения?

(пожалуйста, укажите один наиболее подходящий вариант ответа)
Ответили: 45 Пропустили: 0

ВСЕГО 45

Есть
непреодолимы...

Есть барьеры,
преодолимые ...

Административны
е барьеры ес...

Нет
администрати...

Затрудняюсь
ответить

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ВАРИАНТЫ ОТВЕТА ОТВЕТЫ

Есть непреодолимые административные барьеры

Есть барьеры, преодолимые при осуществлении значительных затрат

Административные барьеры есть, но они преодолимы без существенных затрат

Нет административных барьеров

Затрудняюсь ответить
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60,00%
27

24,44%
11

15,56%
7

Q11 По вашей оценке, что является основным административным барьером для ведения
текущей деятельности и открытия нового бизнеса в сфере здравоохранения?

Ответили: 45 Пропустили: 0

ВСЕГО 45

Действия/бездей
ствия органо...

Имеющиеся
нормы в...

Другое
(укажите)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ВАРИАНТЫ ОТВЕТА ОТВЕТЫ

Действия/бездействия органов власти/государственных служащих

Имеющиеся нормы в действующем законодательстве (пожалуйста, укажите нормативный правовой акт и норму, положение которой на Ваш взгляд является
административным барьером)

Другое (укажите)
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35,56%
16

24,44%
11

31,11%
14

4,44% 2

4,44% 2

Q12 На ваш взгляд, какие необходимо предпринять меры для улучшения условий
ведения бизнеса и стимулирования открытия нового бизнеса в сфере здравоохранения?

Ответили: 45 Пропустили: 0

Меры
государствен...

Внести
изменения в...

Пересмотреть
функции и...

Пересмотреть
налогообложение

Другое
(укажите)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ВАРИАНТЫ ОТВЕТА ОТВЕТЫ

Меры государственной поддержки (пожалуйста, укажите предпочтительные меры на наш взгляд)

Внести изменения в действующие нормативные правовые акты (законы, постановления Правительства, приказы Министра здравоохранения) с целью снятия
излишних административных барьеров (пожалуйста, укажите наименование нормативного правового акта и норму, предлагаемую для исключения/изменения)

Пересмотреть функции и формат ведомств Министерства здравоохранения, осуществляющих контрольно-надзорные функции (комитеты охраны общественного
здоровья, фармации)

Пересмотреть налогообложение

Другое (укажите)
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ВСЕГО 45
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